UCHWALA NR V1I/70/2019
RADY GMINY SWILCZA

z dnia 25 marca 2019 r.

Regulamin Dostarczania Wody i Odprowadzania Sciekéw na Terenie Gminy Swilcza

Na podstawie art. 19 ust. 3 — 5 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 z pdzn. zm.) oraz art. 40 ust. 1 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22018 r., poz. 994 z p6zn. zm.) Rada Gminy stanowi, co
nastgpuje:

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, zwanego
dalej ,,Przedsigbiorstwem”, oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy Swilcza.

§ 2. Wystepujace w postanowieniach Regulaminu pojecia: przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
woda przeznaczona do spozycia przez ludzi, odbiorca ustug, sie¢ wodociagowa, sie¢ kanalizacyjna, przytacze
wodociggowe, przylacze kanalizacyjne, §cieki, taryfa, urzadzenia kanalizacyjne, urzadzenia wodociggowe,
urzadzenia pomiarowe oraz wodomierz gtowny zostaty uzyte w ich znaczeniu okre§lonym w ustawie z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 1.,
poz. 1152 z pdzn. zm.).

Rozdziat 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez Przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo jest zobowiazane:

1) dostarcza¢ odbiorcom ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, odpowiadajacej
wymogom okreslonym przez obowigzujace przepisy prawa, w sposob ciggly iniezawodny, w ilosci
nie mniejszej niz 0,2 m3 na dobe oraz pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6
MPa mierzonym uwylotu na zaworze za wodomierzem gltownym zainstalowanym na przylaczu
wodociggowym,;

2) prowadzi¢ regularna wewnetrzng kontrole jakosci wody dostarczanej odbiorcom ustug.
§ 4. W zakresie odbioru §ciekow Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcoOw ustug w iloéci nie mniejszej niz
0,2 m? na dobg;

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i warunkami technicznymi przyltaczenia nieruchomosci;

3) odbierac i oczysci¢ Scieki wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych;

4) zapewni¢ prawidtowa eksploatacje urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami, w sposob gwarantujacy ochrone¢ srodowiska naturalnego.

Rozdzial 3.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustugwodociagowo-kanalizacyjnych

§ 5. Przedsiebiorstwo zapewnia dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jezeli pozwalaja na to
techniczne mozliwos$ci urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych takie jak: istnienie sieci wodociggowych
lub kanalizacyjnych oraz ich przepustowosc¢ i zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja sieci w stosunku do potozenia
nieruchomosci a ponadto, jezeli proponowane przylaczenie nieruchomosci do sieci nie spowoduje spadku
zdolnosci produkcyjnych ujeé istacji uzdatniania wody, ukladow dystrybucji wody oraz uktadéw
odprowadzania ioczyszczania $ciekoOw w stopniu uniemozliwiajagcym zachowanie minimalnego poziomu
$wiadczenia ustug.
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Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 6. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomos$ci do sieci sktada Przedsiebiorstwu wniosek
o przylaczenie, ktory powinien zawierac:

1) imig, nazwisko albo nazwe wnioskodawcy;

2) adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy;

3) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy;
4) numer KRS lub innego rejestru — w przypadku podmiotow wpisanych do KRS lub innego rejestru;
5) numer NIP — w przypadku podmiotéw innych niz osoby fizyczne;

6) okreslenie rodzaju obiektu budowlanego, budynku projektowanego lub istniejacego, do ktorego bedzie
doprowadzona woda i/lub odprowadzane $cieki;

7) oznaczenie nieruchomosci, do ktorej majg by¢ $wiadczone ustugi, w tym numer ewidencyjny dziatki;
8) dane pelnomocnika — w przypadku wniosku sktadanego przez pelnomocnika;

9) przewidywang ilo§¢ poboru wody;

10) przewidywang ilo$¢ odprowadzanych sciekow.

§ 7. 1. Jezeli warunki techniczne dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych, o ktorych mowa w § 5,
nie stoja temu na przeszkodzie, Przedsigbiorstwo, w terminie nie dluzszym niz 21 dni od otrzymania wniosku,
wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomos$ci do sieci dokument pod nazwg ,,Warunki
techniczne przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej".

2. Warunki techniczne przylaczenia nieruchomosci do sieci okreslajg w szczegodlnosci:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;
2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3) parametry techniczne przylacza wodociaggowego i kanalizacyjnego, wtym miejsce zainstalowania
wodomierza gtéwnego;

4) zasady dokonywania prob oraz odbiorow czegsciowych i koncowego wykonanego przytacza;
5) okres wazno$ci wydanych warunkow przytaczenia.

3. W razie braku mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych Przedsigbiorstwo, w terminie
21 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym, w formie pisemnej, osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci, ze wskazaniem przyczyn, ktore uniemozliwiaja aktualnie dostep do tych uslug oraz
planowanych dzialaniach rozwojowych zmierzajacych do usunigcia technicznych ograniczen w dostepie do
ustug.

Rozdzial 5.
Sposéb dokonywania przez Przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza.

§ 8. 1. W ramach czynnos$ci zwiazanych z odbiorem przytacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnos$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjne;j.

2. Proby oraz odbiory czeSciowe i koncowe przylacza przeprowadza si¢ przy udziale osoby ubiegajacej si¢
o przylaczenie nieruchomos$ci do sieci oraz przedstawicieli wykonawcy robdt i Przedsiebiorstwa, zgodnie
z zasadami okre$lonymi w warunkach technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci. Wyniki préb
i odbioréw odnotowywane sa w protokole.

3. Odbioru czeéciowego robodt ulegajacych zakryciu (robdt zanikajacych) dokonuje sie w dniu zgloszenia
ich gotowosci do odbioru.
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§ 9. Wykonanie przytacza zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci do
sieci stwierdzone w protokole odbioru koncowego podpisanym przez strony, o ktorych mowa w § 8 ust. 2, oraz
przekazanie Przedsigbiorstwu kompletnej dokumentacji technicznej wykonanego przylacza oraz - o ile istniat
obowiazek jej wykonania - geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej, jest roéwnoznaczne w skutkach
z przylaczeniem do sieci istanowi podstawg wystgpienia z wnioskiem o zawarcie umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 6.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 10. Wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci, o zawarcie umowy o dostarczanie
wody i odprowadzanie §cieko6w powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) imig, nazwisko albo nazwe¢ wnioskodawcy;
2) adres zamieszkania albo adres siedziby wnioskodawcy;

3)adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania albo inny niz adres siedziby
wnioskodawcy;

4) numer KRS lub innego rejestru — w przypadku podmiotow wpisanych do KRS lub innego rejestru;
5) numer NIP — w przypadku podmiotéw innych niz osoby fizyczne;

6) oznaczenie nieruchomosci, dla ktorej maja by¢ swiadczone ustugi;

7) rodzaj wnioskowanych ustug;

8) dane pelnomocnika — w przypadku wniosku sktadanego przez petnomocnika.

§ 11. 1. W terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku, o ktérym mowa w § 9, Przedsigbiorstwo sporzadza
i dorgcza wnioskodawcy w swojej siedzibie projektu umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie
sciekow, informujac go jednoczesnie o tresci przepisoOw ust. 2 niniejszego paragrafu.

2. Wnioskodawca moze zaaprobowac tre$¢ umowy poprzez zlozenie wlasnorgcznego podpisu na jej
dokumencie badz wnie$¢ w terminie 14 dni od daty jej doreczenia swoje uwagi i zastrzezenia, co do zawartych
w niej postanowien z jednoczesng propozycja odbycia w tym zakresie negocjacji umownych, przy czym
nie moga by¢ przedmiotem tych negocjacji te sposrod zgloszonych uwag i propozycji, ktérych uwzglednienie
powodowatoby sprzecznos¢ umowy z bezwzglednie obowiazujacymi przepisami prawa a takze, okreslone
w taryfach, wysokosci cen i stawek.

Rozdzial 7.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 12. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw - prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow - dokonywane sa w okresach okreslonych w umowie.

2. Podstawa obcigzenia naleznos$cia za dostarczona wode lub odprowadzone $cieki w uméwionym okresie
rozliczeniowym jest faktura, ktéra odbiorca uslug winien uregulowa¢ - w formie gotéwkowej w kasie
Przedsicbiorstwa badz w formie bezgotowkowej (przelewem) na wskazany rachunek - w terminie w niej
okreslonym, przy czym termin ten nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od dnia jej dorgczenia.

§ 13. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen istawek oplat wynikajacych znowych podanych do
publicznej wiadomosci taryf ogloszonych w Biuletynie Informacji Publicznej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie oraz na stronie internetowej Gminy Swilcza i Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji
w Swilczy, nie wymaga odrgbnego indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen
1 stawek oplat.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek informowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach Iub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 3 - dniowym.
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2. Przedsi¢cbiorstwo ma réwniez obowigzek informowac¢ odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych, nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich
trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku zaistnienia zdarzen skutkujacych przerwami lub ograniczeniami w dostawie wody lub
odprowadzaniu $ciekow, Przedsi¢biorstwo zobowigzane jest do:

1) uruchomienia zastgpczych punktow poboru wody rozmieszczonych w sposob umozliwiajacy korzystanie
z nich przez odbiorcow ustug i poinformowania odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety w danej
miejscowosci o ich lokalizacji, o ile czas trwania przerwy przekracza 12 godzin;

2) niezwlocznego przystgpienia do usuwania skutkow zdarzen, ktoére spowodowaly przerwy lub ograniczenia
w dostawie wody, w szczegdlnosci skutkow awarii sieci i skazenia wody.

Rozdzial 9.Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnos$ci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 15. W siedzibie Przedsigbiorstwa udostepnia si¢ zainteresowanym:

1) obowiazujaca na terenie Gminy Swilcza taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekdw;

2)decyzje organu regulacyjnego o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow;

3) obowigzujacy na terenie Gminy Swilcza regulamin zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow;
4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

§ 16. 1. Reklamacje dotyczace sposobu wykonania przez Przedsigbiorstwo obowigzkow okreslonych
w umowie, w szczegolnosci dotyczace ilosci i jakosci §wiadczonych ushug oraz wysoko$ci nalezno$ci za te
ustugi mogg by¢ sktadane przez odbiorcow ustug w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email, pisemnie,
itp.).

2. Przedsi¢biorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, nie poézniej jednak niz
w terminie 30 dni od dnia jej zgloszenia.

§ 17. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania odbiorcom ustug informacji zwigzanych
z wykonywaniem przez nie obowiazkéw w zakresie dostarczania wody iodprowadzania $ciekow,
w szczegodlnosci dotyczacych:

1) sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow;

2) zaktocen w dostawach wody Iub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug;

3) awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 18. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa moze by¢
dokonywany z punktow poboru (hydrantow przeciwpozarowych) ktorych lokalizacja zostata uprzednio
okreslona w porozumieniu z wilasciwym miejscowo komendantem Panstwowej Strazy Pozarnej
z uwzglednieniem konieczno$ci zapewnienia przez Przedsiebiorstwo cigglosci dostaw wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

2.Po zakonczeniu akcji ratowniczej (gasniczej) jednostki biorace wniej udzial obowigzane sa
poinformowac Przedsigbiorstwo o wielkosci poboru wody na cele z tg akcjg zwigzane.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§19. Traci moc uchwala Nr XXXIII/289/06 Rady Gminy Swilcza zdnia 14 marca 2006 r.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Swilcza (Dz. Urz. Woj.
Podkarpackiego z 2006 r. Nr 38, poz. 710).
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§ 20. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Swilcza

mgr Piotr Wanat
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